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1. Общая информация о посещении участников специальной военной 

операции, находящихся на лечении в госпиталях 

1.1. Цели и задачи 

Посещение госпиталей организуется региональным штабом #МЫВМЕСТЕ  

в целях снижения психологического и эмоционального напряжения у участников 

специальной военной операции, находящихся там лечении и имеющие тяжелые 

ранения, в том числе ампутацию конечностей (далее – Участник СВО), а также 

организации для них досуговых мероприятий и предоставления адресной помощи. 

В рамках организации деятельности по посещению Участников СВО  

в госпиталях в задачи регионального штаба #МЫВМЕСТЕ входит: 

 осуществление сотрудничества с филиалами Всероссийской общественной 

организации ветеранов «Боевое братство»; 

 осуществление взаимодействия c госпиталями, в которых находятся 

Участники СВО, расположенными на территории осуществления деятельности 

регионального штаба #МЫВМЕСТЕ;  

 сбор гуманитарной помощи для Участников СВО, находящихся  

в госпиталях; 

 осуществление сотрудничества с социально ориентированными 

некоммерческими, волонтерскими организациями и благотворительными фондами, 

заинтересованными организациями; 

 оказание адресной помощи Участникам СВО, находящимся в госпиталях; 

 осуществление взаимодействия с центром «серебряных» волонтеров, 

расположенным на территории осуществления деятельности регионального  

штаба #МЫВМЕСТЕ; 

 подбор клинических психологов для подготовки волонтеров «серебряного» 

возраста к посещению Участников СВО; 

 информационное сопровождение деятельности по посещению Участников 

СВО, находящихся в госпиталях, в средствах массовой информации  

и информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

 

1.2. Направления деятельности 

Организация деятельности региональным штабом #МЫВМЕСТЕ  

по посещению Участников СВО в госпиталях в себя включает: 

 организация индивидуальных и коллективных бесед волонтеров 

«серебряного» возраста с Участниками СВО;  

 организация досуговых мероприятий для Участников СВО; 

 формирование адресных наборов для Участников СВО; 

 размещение информации на официальных страницах в социальных сетях  

об организации деятельности региональным штабом #МЫВМЕСТЕ по посещению 

Участников СВО в госпиталях. 

 

1.3. Партнеры 

В первую очередь, для организации деятельности по посещению Участников 

СВО в госпиталях, региональному штабу #МЫВМЕСТЕ необходимо наладить 
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взаимодействие с региональным отделением Общероссийской некоммерческой 

организации ветеранов локальных войн и военных конфликтов «Боевое братство»  

(далее – Организация) для того, чтобы установить контакт между региональным 

штабом #МЫВМЕСТЕ и госпиталем, в котором находятся Участники СВО.  

Кроме того, присутствие представителей региональных отделений 

Организации позволит выстроить «равный» диалог между волонтерами 

«серебряного» возраста и военнослужащими. Контактные данные региональных 

отделений «Боевого братства» можно найти по ссылке: clck.ru/36Cgyw.  

Посещение Участников СВО в госпиталях организуется региональным штабом 

#МЫВМЕСТЕ с привлечением волонтеров «серебряного» возраста, для сбора 

потребностей и проведения досугово-развлекательных мероприятий в формате 

«бабушка – внук» Контактные данные центров #Молоды Душой можно найти  

по ссылке: clck.ru/35n3Sm.  

Также, региональный штаб #МЫВМЕСТЕ может взаимодействовать  

со следующими организациями и юридическими лицами: 

 организации-члены Ассоциации волонтерских центров  

(далее – Ассоциация); 

 ресурсные центры добровольчества;  

 некоммерческие организации и бизнес структуры; 

 благотворительные фонды;   

 общественные и научные фонды; 

 органы законодательной и исполнительной власти; 

 иные заинтересованные организации. 

 

2. Механизм организации деятельности по посещению  

Участников СВО в госпиталях 

В первую очередь, региональный штаб #МЫВМЕСТЕ должен определить  

в своем штате ответственного за реализацию данного направления. 

Региональному штабу #МЫВМЕСТЕ необходимо выстроить коммуникацию  

с региональным отделением Организации. Это необходимо для того, чтобы 

определить госпитали для дальнейшего посещения. 

После того, как госпитали для посещения определены, региональный штаб 

#МЫВМЕСТЕ должен проинформировать госпитали о намерении посещать 

Участников СВО. Для этого необходимо написать официальное письмо в адрес 

госпиталя с просьбой предоставить доступ для посещения, а также определить 

ответственное лицо со стороны госпиталя для последующей коммуникации. 

ВАЖНО! Если коммуникацию с региональным отделением Организации 

выстроить не удалось, региональному штабу #МЫВМЕСТЕ необходимо 

самостоятельно определить госпитали, в которых находятся Участники СВО. 

ВАЖНО! Если госпиталь отказывает в возможности посещения Участников 

СВО, то региональном штабу #МЫВМЕСТЕ необходимо сообщить об этом 

ответственному специалисту Ассоциации за реализацию Общероссийского 

проекта взаимопомощи #МЫВМЕСТЕ. 

https://clck.ru/36Cgyw
https://clck.ru/35n3Sm
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Когда коммуникация с госпиталем налажена, региональный штаб 

#МЫВМЕСТЕ, совместно с ответственным сотрудником со стороны госпиталя 

определяет дату посещения, формат, а также количество Участников СВО, которых 

можно посетить. 

Для посещения Участников СВО в госпиталях, региональный штаб 

#МЫВМЕСТЕ должен набрать волонтеров из числа представителей граждан 

«серебряного» возраста, совместно с региональным центром #Молоды Душой. 

Необходимое количество волонтеров «серебряного» возраста зависит от количества 

Участников СВО, которых планируется посетить в госпитале. 

После того, как команда из числа волонтеров «серебряного» возраста 

сформирована, региональный штаб #МЫВМЕСТЕ должен запланировать проведение 

инструктажа с участием психолога. Психолог должен подготовить команду 

волонтеров «серебряного» возраста к возможным эмоциональным нагрузкам, а также 

научить правильно взаимодействовать с Участниками СВО.  

При необходимости, совместно с командой волонтеров «серебряного» возраста, 

в госпиталь могут выехать ответственный сотрудник регионального штаба 

#МЫВМЕСТЕ, психолог, представитель регионального отделения Организации.  

Во время первого выезда, команда волонтеров «серебряного» возраста должна 

взять с собой продукты питания (чай, печенье, конфеты, фрукты и т.д.)  

для Участников СВО. Все это необходимо предварительно согласовать  

с ответственным лицом от госпиталя. 

В самом госпитале команде волонтеров «серебряного» возраста необходимо 

провести устный опрос Участников СВО на предмет существующих  

у них потребностей для того, чтобы во время следующего выезда можно было 

привести то, что Участникам СВО необходимо в первую очередь. 

Находясь в госпитале, команда волонтеров «серебряного» возраста проводит 

досуговые мероприятия, предварительно согласованные с ответственным лицом  

от госпиталя, среди которых:  

личные беседы с военнослужащим вдвоем (общение на различные темы. 

Предварительно, все темы для общения с военнослужащими необходимо 

согласовать с психологом перед осуществлением выезда);  

коллективные чаепития в компании от трех человек (возможна организация 

чаепитий в столовых или комнатах отдыха госпиталя. Для этого с собой 

необходимо взять чай, печенье, посуду и т.д.);  

игры (с собой можно взять шахматы, шашки, гитару, настольные игры. 

Данное занятие можно совместить с чаепитиями); 

ВАЖНО! К данной деятельности должны привлекаться исключительно 

клинические психологи. Для поиска клинических психологов, региональный 

штаб #МЫВМЕСТЕ может обратиться в региональное министерство 

здравоохранения или филиал центра экстренной психологической помощи МЧС 

России.  

ВАЖНО! Региональному штабу #МЫВМЕСТЕ желательно обеспечить 

команду волонтеров «серебряного» возраста фирменной атрибутикой 

#МЫВМЕСТЕ при осуществлении выезда в госпиталь.  



6 
 

раздача подарков (с собой можно заранее взять подарки для военнослужащих, 

небольшие продуктовые наборы, одежду, средства личной гигиены, книги, письма от 

детей и т.д.); 

праздничные концерты и мероприятия (в преддверии календарных праздников 

можно организовать праздничные концерты и предусмотреть дополнительную 

раздачу подарков); 

образовательные и мотивационные лекции (можно организовать мероприятия 

с привлечением федеральных и региональных спикеров). 

Стоит учесть, что в некоторых субъектах Российской Федерации волонтеры 

«серебряного» возраста уже самостоятельно посещают Участников СВО. Поэтому 

региональному штабу #МЫВМЕСТЕ необходимо учитывать уже существующий 

опыт работы в госпиталях. 

По итогу проведения выезда, региональный штаб #МЫВМЕСТЕ должен 

провести рефлексию с участием психолога для команды волонтеров «серебряного» 

возраста. 

Для освещения выезда на федеральном уровне, региональному штабу 

#МЫВМЕСТЕ необходимо:  

1. Определить ответственного за сбор и передачу фото- и видеоматериалов 

среди представителей регионального штаба #МЫВМЕСТЕ; 

2. Ответственный за сбор и передачу фото- и видеоматериалов должен вступить 

в специальный канал «Серебро #МЫВМЕСТЕ» в социальной сети Telegram, который 

расположен по ссылке: https://clck.ru/37BC2q; 

3. После каждого выезда, ответственный должен направить в данный канал 

сообщение со всеми сделанными фото- и видеоматериалами по следующей форме: 

 название региона; 

 информационный повод, тему (посещение военнослужащих в госпитале); 

 дату события; 

 краткое описание события; 

 ссылку на фото- и видеоматериалы, которые можно использовать. 

Перед следующим выездом региональный штаб #МЫВМЕСТЕ должен собрать 

наборы адресной помощи на основе запросов от Участников СВО, поступивших  

в период первого выезда. 

Количество выездов в госпиталь за месяц определяется региональным штабов 

#МЫВМЕСТЕ самостоятельно, а также при консультации ответственного лица  

от госпиталя. 

ВАЖНО! Публикация информации в сети «Интернет» о посещении 

региональным штабом #МЫВМЕСТЕ госпиталей согласовывается  

в обязательном порядке с ответственным лицом от госпиталя.  

Фото- и видеоматериалы с Участниками СВО публикуются в сети 

«Интернет» исключительно с разрешения самого Участника СВО, 

изображенного на них.  

https://clck.ru/37BC2q

